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3. Thủ tục giải quyết chế độ cho người lao động phát hiện bị bệnh nghề 
nghiệp khi đã nghỉ hưu hoặc không còn làm việc trong các nghề, công việc 
có nguy cơ bị bệnh nghề nghiệp, gồm: Chi phí giám định thương tật, bệnh 
tật; trợ cấp một lần hoặc hàng tháng; trợ cấp phục vụ; hỗ trợ phương tiện 
trợ giúp sinh hoạt, dụng cụ chỉnh hình; dưỡng sức, phục hồi sức khỏe; trợ 
cấp khi người lao động chết do bệnh nghề nghiệp; đóng bảo hiểm y tế cho 
người nghỉ việc hưởng trợ cấp bảo hiểm bệnh nghề nghiệp hàng tháng 

3.1. Trình tự thực hiện: 

Bước 1: Người sử dụng lao động chuẩn bị đầy đủ hồ sơ theo quy định của 
pháp luật. 

Bước 2: Nộp hồ sơ trực tiếp hoặc qua dịch vụ bưu chính công ích đến 
Trung tâm Phục vụ hành chính công tỉnh Vĩnh Long, địa chỉ: Số 12C, đường 
Hoàng Thái Hiếu, phường 1, thành phố Vĩnh Long, tỉnh Vĩnh Long. 

* Đối với trường hợp nộp trực tiếp: 

+ Trường hợp hồ sơ đã đầy đủ, thì công chức lập Giấy tiếp nhận hồ sơ và 
hẹn trả kết quả giải quyết TTHC trao cho người nộp hồ sơ. 

+ Trường hợp hồ sơ thiếu hoặc không hợp lệ công chức tiếp nhận hồ sơ 
hướng dẫn hoặc lập Phiếu yêu cầu bổ sung, hoàn thiện hồ sơ (để người nộp bổ 
sung hoàn chỉnh các hồ sơ không quá 01 lần). 

* Đối với trường hợp gửi qua dịch vụ bưu chính công ích: 

+ Nếu hồ sơ hợp lệ, đầy đủ, Trung tâm Phục vụ hành chính công tỉnh 
Vĩnh Long sẽ thông báo ngày trả kết quả bằng văn bản gửi đường bưu điện hoặc 
gửi qua email hoặc thông báo qua điện thoại cho người nộp biết. 

+ Nếu hồ sơ thiếu hoặc không hợp lệ, Trung tâm Phục vụ hành chính công 
tỉnh Vĩnh Long gửi Phiếu yêu cầu bổ sung, hoàn thiện hồ sơ qua dịch vụ bưu 
chính công ích hoặc gửi qua email hoặc thông báo qua điện thoại cho người nộp 
biết hoàn chỉnh hồ sơ để bổ sung không quá 01 lần. 

Bước 3: Trong thời hạn 10 ngày kể từ ngày nhận đủ hồ sơ, cơ quan bảo 
hiểm xã hội có trách nhiệm giải quyết chế độ cho người lao động. Trường hợp 
không giải quyết thì phải trả lời bằng văn bản và nêu rõ lý do. 

Bước 4: Nhận kết quả 

* Trường hợp nhận kết quả tại Trung tâm Phục vụ hành chính công tỉnh 
Vĩnh Long, địa chỉ: Số 12C, đường Hoàng Thái Hiếu, phường 1, thành phố Vĩnh 
Long, tỉnh Vĩnh Long: 

- Khi đến nhận kết quả giải quyết thủ tục hành chính, người nhận phải trả 
lại Giấy tiếp nhận hồ sơ và hẹn trả kết quả. 

- Công chức trả kết quả kiểm tra lại kết quả giải quyết thủ tục hành chính 
và trao cho người nhận. 

- Người nhận kiểm tra lại kết quả giải quyết thủ tục hành chính, nếu phát 
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hiện có sai sót hoặc không đúng thì yêu cầu chỉnh lại cho đúng. 

- Thời gian tiếp nhận hồ sơ và trao trả kết quả: Từ 07 giờ đến 11 giờ và 13 
giờ đến 17 giờ từ thứ hai đến thứ sáu hàng tuần (trừ các ngày nghỉ theo quy 
định). 

* Trường hợp người nhận có nhu cầu trả kết quả qua dịch vụ bưu chính 
công ích thì người nhận sẽ trả tiền cước phí cho bưu điện. 

3.2. Cách thức thực hiện: nộp hồ sơ trực tiếp hoặc gửi qua dịch vụ bưu 
chính công ích. 

3.3. Thành phần, số lượng hồ sơ: 

* Thành phần hồ sơ: 

- Đơn đề nghị hưởng chế độ bệnh nghề nghiệp của người lao động theo 
Mẫu số 01 tại Phụ lục của Nghị định số 88/2020/NĐ-CP ngày 28/7/2020 đối với 
người lao động đã nghỉ hưu hoặc thôi việc; hoặc văn bản của người sử dụng lao 
động nơi người lao động đang làm việc đề nghị giải quyết chế độ bệnh nghề 
nghiệp theo mẫu do Bảo hiểm xã hội Việt Nam ban hành, đối với trường hợp 
người lao động chuyển đến làm việc cho người sử dụng lao động khác. 

- Biên bản giám định mức suy giảm khả năng lao động của Hội đồng giám 
định y khoa. 

* Số lượng hồ sơ: 01 bộ. 

3.4. Thời hạn giải quyết: Trong thời hạn 10 ngày kể từ ngày nhận đủ hồ 
sơ, cơ quan bảo hiểm xã hội có trách nhiệm giải quyết hưởng chế độ cho người 
lao động. 

3.5. Đối tượng thực hiện thủ tục hành chính: Người sử dụng lao động, 
người lao động. 

3.6. Cơ quan giải quyết thủ tục hành chính: Bảo hiểm xã hội tỉnh Vĩnh 
Long. 

3.7. Kết quả thực hiện thủ tục hành chính: Có trách nhiệm giải quyết 
hưởng chế độ, nếu không giải quyết phải trả lời bằng văn bản và nêu rõ lý do. 

3.8. Phí, Lệ phí: Không 

3.9. Mẫu đơn, mẫu tờ khai: 

Đơn đề nghị hưởng chế độ bệnh nghề nghiệp của người lao động theo 
Mẫu số 01 tại Phụ lục của Nghị định số 88/2020/NĐ-CP ngày 28/7/2020. 

3.10. Yêu cầu, điều kiện thực hiện thủ tục hành chính: 

- Người lao động phát hiện bị bệnh nghề nghiệp trong khoảng thời gian 
bảo đảm theo quy định của Bộ trưởng Bộ Y tế. 

- Có tham gia bảo hiểm xã hội bắt buộc trong thời gian làm nghề, công 
việc gây ra bệnh nghề nghiệp. 

- Bị suy giảm khả năng lao động từ 5% trở lên do bị bệnh nghề nghiệp. 
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3.11. Căn cứ pháp lý của thủ tục hành chính: 

- Luật An toàn, vệ sinh lao động ngày 25/6/2015. 

- Nghị định số 88/2020/NĐ-CP ngày 28/7/2020 của Chính phủ quy định 
chi tiết một số điều của Luật An toàn, vệ sinh lao động về bảo hiểm tai nạn lao 
động, bệnh nghề nghiệp bắt buộc. 


